
Politique de confidentialité 
Mise à jour le 18 février 2023


Cette Politique de confidentialité s'applique à tous les Services et/ou Contenus et/ou Produits 
et/ou Sites Web détenus et exploités par OGMY, y compris mais sans s’y limiter 
www.ogmy.life, www.ogmy.org, www.ogmy.ai, www.ogmy.live, www.ogmy.co, www.insights-
ogmy.life, et à tous les autres sites web, pages ou fonctionnalités que nous possédons ou 
exploitons, ainsi qu'à tous les Services associés.


La présente Politique de confidentialité s’applique conjointement avec nos Conditions 
générales d’utilisation. Avant d’utiliser nos Services, de créer un compte d'utilisateur et/ou un 
profil et de soumettre des informations personnelles, vous devez lire attentivement et accepter 
les présente Politique de confidentialité dans son intégralité.


Pour simplifier les choses, nous utilisons ici les mêmes termes que dans nos Conditions 
générales d’utilisation. Nous vous informerons dans cette Politique de confidentialité si nous 
avons une définition nouvelle ou différente d'un terme défini dans nos Conditions générales 
d’utilisation.


En accédant aux Services ou en les utilisant, vous reconnaissez et déclarez avoir pris 
connaissance, compris et accepté dans leur intégralité le présente Politique de confidentialité. 
Sauf indication contraire dans les présentes, la Politique de confidentialité s’applique à toute 
utilisation des Services et/ou Produits et/ou Contenus et/ou Sites Web. Vous pouvez consentir 
à cette Politique de confidentialité en cliquant pour accepter ou convenir, lorsque cette option 
est mise à votre disposition par OGMY pour tout Service, en créant un compte d’utilisateur 
OGMY ou en utilisant effectivement les Services, y compris mais sans s’y limiter, en fournissant 
toute information personnelle de profil ou auto-déclarées. Dans ce cas, vous reconnaissez et 
acceptez que OGMY considère votre utilisation des Services comme une acceptation à partir 
de ce moment-là. 


Vous pouvez accéder à la version PDF de cette Politique de confidentialité à l’adresse https://
ogmy.life/privacy-policy et les télécharger ou les imprimer afin de les conserver de manière 
durable.
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Quelles informations sont recueillies par OGMY? 
Nous essayons de ne pas parler en jargon juridique, mais nous utilisons certaines définitions 
utiles pour décrire les données que nous recueillons en vous fournissant les Services.


Lorsque nous parlons d’ “ Informations personnelles ” ou “ Information personnelle ” et/ou 
“ Données personnelles ” ou “ Donnée personnelle ”, nous utilisons ces termes généraux 
pour désigner les différentes catégories de données que nous décrivons dans cette section et 
qui vous identifient personnellement ou vous concernent. Vos “  Informations individuelles ” 
ou “  Information individuelle ” désignent l’ensemble des informations concernant une seule 
personne, telles que son numéro de téléphone, son nom, sa personnalité, ses traits ou 
caractéristiques.


Voici les types d'informations personnelles que nous recueillons :


	 	 “ Informations d'inscription ” sont les informations que vous fournissez à votre sujet 
lors de la création et sécurisation de votre compte d’utilisateur et/ou de l'achat de nos Services 
(par exemple, l'adresse électronique, le numéro de téléphone, le mot de passe de l’utilisateur, 
les informations de paiement et/ou adresse de facturation).


	 	 “ Informations de profil ” sont les informations que vous fournissez à votre sujet 
lorsque vous créez votre profil utilisateur afin d’accéder aux Services de traitement de données 
personnelles et de fourniture d’analyses personnalisées (y compris mais sans s’y limiter, le 
genre, l’âge, la nationalité, le niveau d'études, l'expérience professionnelle, l’industrie, les traits 
de personnalité et les valeurs personnelles).


	 	 “ Informations auto-déclarées ” sont des informations que vous nous fournissez par 
l'intermédiaire des Services, lorsque vous remplissez et/ou soumettez des informations par 
réponse à nos formulaires. Ces informations concernent, sans s’y limiter, vos préférences, 
votre mode de vie, vos caractéristiques personnelles et/ou des lieux et toute autres information 
que vous saisissez dans nos formulaires lorsque vous êtes connecté à votre compte 
d’utilisateur OGMY.
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	 “ Informations d’alignement ” sont les informations concernant votre décision (par 
exemple, votre « Score d’Alignement Général », votre « Score d’Alignement Mental », « Score 
d’Alignement Physique », « Score d’Alignement Social », « Score d’Alignement Financier »). Les 
informations d'alignement comprennent toutes les analyses et/ou « Observations  » (aussi 
appelées «  Insights » et/ou « Scores ») présentées au sein des Analyses personnalisées aux 
utilisateurs dans le cadre de nos Services. Elles sont générées et fournies par OGMY dans le 
cadre de nos Services et/ou Produits et/ou Contenus et/ou Sites Web.


	 	 “ Informations sur le comportement Web ” sont des informations sur la manière dont 
vous utilisez le Site Web d’OGMY et ses sous-domaines (y compris mais sans s’y limiter, le 
type de navigateur et/ou d’appareil utilisé, les pages et/ou domaines consultés) recueillies par 
le biais de fichiers journaux, de cookies et de la technologie des balises Web.


	 	 “ Autre contenu généré par l’utilisateur ” ou l’“ Autre contenu généré par les 
utilisateurs ” et/ou les “ Autres contenus générés par l’utilisateur ” ou les “ Autres 
contenus générés par les utilisateurs ” et/ou le “ contenu non-OGMY ” ou les “ contenus 
non-OGMY ” désigne l'ensemble des informations, données, textes, dont messages ou 
courriels, logiciels, musiques, sons, photographies, graphiques, vidéos, messages ou autres 
éléments - autres que les informations d’inscription, les informations de profil, les informations 
auto-déclarées et les informations sur le comportement Web - générés par les utilisateurs des 
Services et transmis, publiquement ou en privé, à ou par l'intermédiaire d’OGMY, y compris 
mais sans s’y limiter, les échanges de courriels, de messages textes, les appels et les 
formulaires mis a disposition pour le recrutement.


	 	 “ Information dite sensible ” ou “ Informations dites sensibles ” ou “ Informations 
sensibles ” sont définies par la CNIL (Commission nationale informations et libertés) française 
comme des données de l’utilisateur révélant la prétendue origine raciale ou ethnique, les 
opinions politiques, les convictions religieuses ou philosophiques ou l'appartenance syndicale, 
ainsi que le traitement des données génétiques, des données biométriques aux fins d'identifier 
une personne physique de manière unique, des données concernant la santé ou des données 
concernant la vie sexuelle ou l'orientation sexuelle d'une personne physique. Elles font l’objet 
d’une demande de consentement exprès supplémentaire de l’utilisateur avant d’accéder à des 
Formulaires susceptibles d’en recueillir.


	 “  Informations désidentifiées ” ou “  Information désidentifiée ” désigne l’ensemble 
des informations collectées sur les utilisateurs mais dépouillées des informations d'inscription 
(y compris mais sans s’y limiter, votre email et/ou votre numéro de téléphone et/ou votre 
prénom et/ou votre nom), de sorte que vous ne pouvez raisonnablement pas être identifié en 
tant qu’individu. Elle ne constituent plus, après dépouillement, des informations 
personnellement identifiables ou informations personnelles.


“ Informations agrégées ” ou “ information agrégée ” sont différentes des informations 
personnelles. Elles ne sont pas des informations personnelles parce qu’elles ne contiennent 
pas d'information sur une personne spécifique et ne peuvent pas être raisonnablement liées à 
celle-ci. Elles renseignent sur un groupe de personnes en décrivant le groupe dans son 
ensemble, de telle sorte qu'aucun individu spécifique ne peut être raisonnablement identifié. 
Par exemple, le nombre d’utilisateurs de OGMY présentant un trait de personnalité ou une 
valeur spécifique est une information agrégée.
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Comment recueillons-nous les informations? 
✅  Vous êtes libre de ne fournir que les informations personnelles que vous souhaitez. 

Vous : Nous recueillons les informations que vous nous fournissez lorsque vous utilisez et/ou 
achetez nos Services et/ou Produits et/ou Contenus, que vous créez votre compte d’utilisateur, 
que vous répondez à nos Formulaires ou que vous participez à toute autre activité sur nos 
Sites Web et/ou Services, que vous appelez notre ligne d'assistance du service clientèle ou 
que vous interagissez autrement avec nous en utilisant un ou plusieurs appareils. Vous pouvez 
fournir des informations de différentes manières, notamment en tapant ou en utilisant des 
commandes vocales.


Fournisseurs de services : Nous pouvons recueillir des informations par l'intermédiaire de 
fournisseurs de services qui utilisent une variété de technologies et d'outils, tels que des 
cookies, des outils d'analyse, des kits de développement de logiciels, des interfaces de 
programme d'application, des balises Web, des pixels et des étiquettes lorsque vous visitez, 
utilisez ou interagissez avec nos Services. Pour plus de détails sur la manière dont nous 
recueillons et utilisons les informations sur le comportement Web, veuillez consulter la section 
Cookies de la présente politique de confidentialité.


OGMY : Nous pouvons déduire de nouvelles informations à partir d'autres données que nous 
recueillons, notamment en utilisant des moyens automatisés pour générer des informations sur 
vos préférences probables ou d'autres caractéristiques. Par exemple, nous utilisons vos 
informations d'alignement pour déduire certaines préférences, ou nous pouvons déduire votre 
localisation (ville et/ou pays) à partir d’informations d’inscription et/ou d’informations sur le 
comportement Web.


Comment utilisons-nous vos informations 
personnelles? 

✅  Nous n’utilisons pas vos données personnelles d’une manière dont vous ne 
seriez pas informé.


Nous utilisons vos informations pour :


 -Fournir nos Services, notamment pour développer, exploiter, améliorer, maintenir et 
sauvegarder nos Services, y compris le développement de nouveaux Contenus et/ou Services 
et/ou Produits et/ou outils et/ou fonctionnalités ;

 -Analyser et mesurer les tendances et l'utilisation des Services ;

 -Communiquer avec vous, y compris par le biais de courriels, ou pour partager des 
informations sur nos Services ou d'autres offres ou informations que nous pensons être 
pertinentes pour vous ;

 -Personnaliser, contextualiser et commercialiser nos Services auprès de vous ;

 -Améliorer la sûreté, l'intégrité et la sécurité de nos Services, y compris la prévention de la 
fraude et d'autres activités non autorisées ou illégales sur nos Services ;

 -Appliquer, enquêter et signaler les comportements violant nos Conditions générales 
d'utilisation ou toute autre politique ;
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 -Réaliser des enquêtes ou des sondages, et obtenir des témoignages ou des histoires vous 
concernant ;

 -Se conformer à nos obligations légales, réglementaires et de licence.


En soumettant votre adresse électronique sur notre Site Web, vous acceptez de recevoir des 
courriels de notre part. Nous n'envoyons pas d'e-mails commerciaux non sollicités, car nous 
détestons les spams autant que vous. Si vous souhaitez à tout moment vous désabonner de la 
réception de futurs courriels, nous incluons des instructions de désabonnement détaillées au 
bas de chaque courriel. Les adresses électroniques soumises uniquement par le biais de la 
page de traitement des commandes seront utilisées dans le seul but de vous envoyer des 
informations et des mises à jour relatives à votre commande. Si, toutefois, vous nous avez 
fourni la même adresse électronique par une autre méthode, nous pouvons l'utiliser à toutes 
les fins énoncées dans la présente politique.


Partageons-nous des informations personnelles? 
✅  Nous ne vendons pas d’informations personnelles de nos utilisateurs à des tiers. 

Nous ne partageons des informations avec nos prestataires de services et sous-traitants 
uniquement lorsque cela est nécessaire à la fourniture de nos Services et/ou Produits et/ou 
Contenus et/ou Sites Web.


Les prestataires de services : Nos prestataires de services nous aident à fournir nos Services 
et agissent en notre nom pour faire avancer les choses. Nous mettons en œuvre des 
procédures et maintenons des conditions contractuelles avec chaque prestataire de services 
pour protéger la confidentialité et la sécurité de vos informations personnelles. Nous faisons 
appel à des prestataires de services et à des sous-traitants pour nous aider dans certains 
domaines, y compris mais sans s’y limiter: 

 -le traitement et l’analyse de vos données ;

 -l'hébergement et la maintenance de nos serveurs et Sites Web

 -le stockage, la gestion et la sécurité de vos données, notamment dans le Cloud ; 

 -le traitement des cartes de crédit et services de paiement 
 -l’assistance à la clientèle ;

 -l’analyses sur l’utilisation de nos Sites Web.


Nos prestataires de services tiers comprennent:

  -cloud.google.com

  -aws.amazon.com

  -wix.com

  -stripe.com

  -netlify.com

  -openphone.com


Si vous partagez vos informations personnelles avec un tiers, celui-ci peut utiliser vos 
informations personnelles différemment de ce que nous faisons dans le cadre de la présente 
Politique de confidentialité. Veuillez faire ces choix avec soin et consulter les politiques de 
confidentialité de tous les autres tiers concernés. Nous vous recommandons de masquer toute 
information personnelle pouvant permettre de vous identifier si vous décidez de relayer nos 
Services et/ou Produits et/ou Contenus et/ou Sites Web sur des réseaux sociaux ou a tout 
autre tiers.  
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Entités en propriété commune, sociétés affiliées et changement de propriétaire : Si nous 
sommes impliqués dans une faillite, une fusion, une acquisition, une réorganisation ou une 
vente d'actifs, vos informations personnelles peuvent être consultées, vendues ou transférées 
dans le cadre de cette transaction et la présente Politique de confidentialité s'appliquera à vos 
informations personnelles telles que transférées à la nouvelle entité. Nous pouvons également 
divulguer des informations personnelles vous concernant à nos sociétés affiliées afin de les 
aider à exploiter nos Services et ceux de nos sociétés affiliées.


Tiers liés à la loi, au préjudice et à l'intérêt public : OGMY ne fournira pas d'informations 
aux forces de l'ordre, sauf si la loi l'exige pour se conformer à une ordonnance de tribunal, une 
assignation à comparaître ou un mandat de perquisition valide. Nous exigeons que toutes les 
demandes des forces de l'ordre suivent une procédure légale valide, telle qu'une ordonnance 
du tribunal ou un mandat de perquisition. Si nous sommes contraints de divulguer vos 
informations personnelles aux forces de l'ordre, nous ferons de notre mieux pour vous en 
informer au préalable, sauf si la loi nous l'interdit.


OGMY conservera et divulguera toutes les informations si la loi l'exige ou si elle estime de 
bonne foi que cette conservation ou cette divulgation est raisonnablement nécessaire pour : 

 -se conformer à une procédure légale ou réglementaire (telle qu'une procédure judiciaire, une 
ordonnance d'un tribunal ou une enquête gouvernementale) ou à des obligations que OGMY 
peut devoir en vertu de règles éthiques et autres règles professionnelles, de lois et de 
règlements ;

 -appliquer les Conditions générales d'utilisation de OGMY et d'autres politiques ;

 -répondre à des réclamations selon lesquelles tout contenu viole les droits de tiers ;

 -ou protéger les droits, la propriété ou la sécurité personnelle de OGMY, de ses employés, 
dirigeants, administrateurs, sous-traitants ou autres personnels, de ses utilisateurs et du 
public. 


Aucune disposition de la présente Politique de confidentialité n'est destinée à limiter les 
défenses ou objections juridiques que vous pouvez avoir à l'encontre de la demande d'un tiers, 
y compris d'un gouvernement, de divulguer vos Informations personnelles.


Nous pouvons par ailleurs analyser, concevoir, partager, produire, publier, promouvoir et 
commercialiser des statistiques a partir d’informations agrégées sur et/ou résultant de 
l’utilisation de nos Services par les utilisateurs à des tiers et/ou en collaboration avec des tiers. 
Les traitements de données à des fins d’études statistiques sont exclusivement réalisés à 
partir de données agrégées et désidentifiées, dépouillées de vos informations d'inscription (par 
exemple, votre email et/ou votre numéro de téléphone) et d'autres données d'identification de 
sorte que vous ne pouvez raisonnablement pas être identifié en tant qu’individu.


Comment pouvez-vous gérer vos informations 
personnelles? 
✅  Vous pouvez supprimer votre compte d’utilisateur à tout moment. 

Accéder et télécharger : Vous pouvez accéder aux informations personnelles que vous avez 
communiquées avec OGMY et les télécharger. Veuillez noter que si vous perdez l'accès à votre 
compte d'utilisateur OGMY, nous vous demandons de fournir des informations 
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supplémentaires pour vérifier votre identité avant de vous donner accès ou de vous 
communiquer des informations. Cette procédure peut prendre jusqu'à soixante-douze (72) 
heures après soumission d’une demande.


Corriger des informations : Vous pouvez corriger vos Informations d’inscription en accédant 
à votre espace de Membre. Vous pouvez modifier vos Informations de profil en soumettant un 
nouveau formulaire disponible sur la page Update my profile en accédant à votre espace de 
Membre. Vous pouvez modifier les Informations auto-déclarées saisies dans les Formulaires en 
soumettant un Formulaire identique une nouvelle fois. La dernière version de tout Formulaire  
soumis est utilisée pour générer votre Analyse personnalisée.


Supprimer votre compte d'utilisateur et vos informations : Vous pouvez supprimer votre 
compte d'utilisateur OGMY à tout moment dans les paramètres de votre compte d'utilisateur 
ou en envoyant un courriel à l’adresse privacy@ogmy.life. Lors de la suppression du compte 
d'utilisateur, nous vous exclurons automatiquement de nos Services et supprimerons vos 
informations personnelles de nos basses de données. Cette procédure peut prendre jusqu'à 
soixante-douze (72) heures après soumission d’une demande.


Comment conservons-nous vos informations 
personnelles? 
✅  Nous séparons et chiffrons vos informations personnelles au sein de nos bases de 
données afin d’assurer leur confidentialité. 

Nous conservons les Informations personnelles pour une durée indicative de cinq (5) ans à 
compter de leur enregistrement sur ou via nos Services et/ou Produits et/ou Sites Web. 

Toutefois nous pouvons conserver les Informations personnelles aussi longtemps que 
nécessaire pour fournir les Services et réaliser les transactions que vous nous demandées, 
pour nous conformer à nos obligations légales, pour résoudre les litiges, pour faire respecter 
nos accords et pour d'autres objectifs commerciaux légitimes et légaux. 


Étant donné que ces besoins peuvent varier pour différents types de données dans le contexte 
de différents Services, les périodes de conservation réelles peuvent varier de manière 
significative en fonction de critères tels que les attentes ou le consentement de l'utilisateur, la 
sensibilité des données, la disponibilité de contrôles automatisés permettant aux utilisateurs 
de supprimer des données, et nos obligations légales ou contractuelles.


Dans l'éventualité où vous souhaiteriez supprimer votre compte d’utilisateur OGMY, nous 
conserverions des informations limitées liées à votre compte et à votre demande de 
suppression de données, y compris mais sans s'y limiter, votre adresse électronique, 
l'identifiant de la demande de suppression de compte, les communications liées aux 
demandes de renseignements ou aux plaintes et les accords juridiques, pour une période 
limitée, comme l'exige la loi, les obligations contractuelles et/ou comme nécessaire pour 
l'établissement, l'exercice ou la défense de réclamations légales et à des fins d'audit et de 
conformité.


Mesures de sécurité 
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✅  Nous mettons en œuvre des mesures physiques, techniques et administratives visant 
à empêcher l'accès non autorisé à vos informations personnelles ou leur divulgation. 

Notre équipe revoit et améliore régulièrement nos pratiques de sécurité afin de garantir 
l'intégrité de nos systèmes et de vos informations personnelles.


Voici quelques unes des mesures que nous mettons en place:


 -Nous utilisons des serveurs sécurisés entièrement contrôlés et conformes (maintenus par nos 
prestataires de service certifiés ISO 27701 and ISO 27001).


 -Toutes les informations personnelles fournies via notre Site Web sont transmises via la 
technologie Secure Socket Layer (SSL) afin de chiffrer la transmission vers nos bases de 
données (maintenues par nos prestataires de service certifiés ISO 27701 and ISO 27001).


 -Nous chiffrons également notre infrastructure réseau interne et mettons régulièrement à jour 
nos logiciels anti-virus, anti-phishing et masquons nos informations de connexion. 


 -Vos informations d’inscription revêtent un caractère personnel particulier (dites “informations 
personnellement identifiables” ou “Personal Identifiable Information”), c’est pourquoi nous les 
conservons avec un niveau supplémentaire d’encryption au sein de bases de données 
distinctes de celles qui accueillent vos autres informations personnelles.


 -Nous avons séparé nos bases de données afin de ne pas stocker vos réponses à nos 
Formulaires au même endroit que les informations collectées lors de la création de votre 
compte utilisateur, notamment vos informations d’inscription et/ou vos informations de profil.


 -Vos Analyses personnalisées ne sont que temporairement disponibles et accessibles sur nos 
serveurs afin de limiter tout risque de divulgation à des tiers. Elles sont détruites après un délai 
spécifique (voir délai exact dans nos CGU).


 -Nous utilisons des identifiants uniques (UUID) anonymisés afin d’organiser nos bases de 
données sans afficher vos identifiants de connexion. Les informations collectées lors de la 
soumission de formulaires ne sont donc liées à aucune information personnellement 
identifiable. 


 -Nous avons mis en place une politique interne d’accès aux données collectées strictes, 
appelée “muraille de Chine”. Il est interdit aux membres du personnel d’avoir accès en même 
temps à vos informations personnellement identifiables et aux informations de profil et/ou 
informations auto-déclarées et/ou informations d’alignement (sauf autorisations 
exceptionnelles).


 -Nous utilisons des techniques d’encryption poussées afin de protéger vos mots de passe et 
données financières. Nous ne stockons pas, ni ne conservons pas ces données. Si vous avez 
oublié votre mot de passe, nous vous invitons à utiliser le service de réinitialisation de mot de 
passe mis à votre disposition.


 -Nous utilisons des solutions de paiement chiffrées et sécurisées.


 -Nous archivons les données collectées sur des serveurs distincts et isolés afin d’en garantir 
l’intégrité en cas de violation de sécurité ou de tout autre incident.
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Cependant, ni les personnes ni les systèmes de sécurité ne sont infaillibles, y compris les 
systèmes de cryptage. En outre, les gens peuvent commettre des délits intentionnels, faire des 
erreurs ou ne pas respecter les politiques mises en place. Bien que nous déployions des 
efforts raisonnables pour protéger vos informations personnelles, nous ne pouvons pas 
garantir leur sécurité absolue. Vous acceptez que la faute intentionnelle soit la norme utilisée 
pour mesurer notre respect de la bonne protection de vos informations personnelles.


Au regard des risques irréductibles de la transmission d’informations sur internet, nous ne 
pouvons toutefois pas assurer ou garantir la sécurité parfaite de toute information que vous 
transmettez à OGMY ou garantir que vos informations personnelles sur le Service ne peuvent 
pas être consultées, divulguées, modifiées ou détruites par une violation de l'une de nos 
mesures de protection physiques, techniques ou de gestion.


Sachez que la protection de vos informations personnelles relève également de votre 
responsabilité. Veillez à protéger votre mot de passe et les autres informations 
d'authentification contre les tiers, et informez immédiatement OGMY de toute utilisation non 
autorisée de vos identifiants de connexion. Votre mot de passe utilisé lors de la création de 
votre compte d’utilisateur sur notre Site Web n'est pas visible par le personnel d’OGMY, et 
nous vous encourageons à ne pas le partager avec OGMY ou des tiers, ni à le réutiliser. OGMY 
ne peut pas sécuriser les informations personnelles que vous communiquez de votre propre 
chef ou que vous nous demandez de communiquer.


Contenu tiers et intégrations 
Nos Services et/ou Produits et/ou Sites Web peuvent contenir du contenu tiers, des 
intégrations ou des liens vers des sites web tiers exploités par des organisations non affiliées à 
OGMY. Par le biais de ces intégrations, vous pouvez fournir des informations à des tierces 
parties ainsi qu'à OGMY. Étant donné que nous ne pouvons contrôler que nos propres 
Services et/ou Produits et/ou Contenus et/ou Sites Web, nous ne sommes pas responsables 
de la manière dont ces tiers recueillent ou utilisent vos informations. Veillez donc à bien 
consulter les politiques de confidentialité de chaque service tiers que vous visitez ou utilisez, y 
compris les tiers avec lesquels vous interagissez par le biais de nos Services et/ou Produits et/
ou Sites Web.


Dispositions applicables aux résidents de l’Espace 
économique européen et du Royaume-Uni 
La présente sous-section s’applicable aux résidents de l'Espace économique européen (" EEE 
"), y compris l’Union européenne (" UE « ) et du Royaume-Uni (" RU "). Elle explique comment 
OGMY se conforme à certains droits à la vie privée spécifiquement disponibles pour les 
personnes situées dans ces zones géographiques, y compris mais sans s’y limiter, ceux prévus 
par le Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD).


1. Notre relation avec vous 
Nous sommes le " Contrôleur " de vos Informations personnelles car nous déterminons les 
moyens et les objectifs du traitement de vos informations lorsque vous utilisez nos Services.
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2. Bases juridiques du traitement des informations 
personnelles 
Les lois de votre pays nous obligent à nous appuyer sur certaines conditions pour traiter vos 
informations. Lorsque nous traitons vos informations, nous nous appuyons sur les conditions 
ou " bases légales " suivantes :

 -Votre consentement ;

 -Obligations légales ;

 -Contrats que nous avons conclus avec vous ou pour prendre des mesures à votre demande 
avant de conclure un contrat avec vous ;

 -Intérêts légitimes pour protéger nos biens, nos droits ou la sécurité de OGMY, de nos clients 
ou d'autres personnes.


Voici un tableau récapitulatif des données personnelles collectées, de leur finalité, de leur base 
légale et de leur durée de conservation: 


Finalité du traitement Données 
personnelles 
collectées 

Base légale Durée de conservation 

Création et sécurisation de 
votre compte utilisateur 

Informations 
d’inscription

Exécution 
contractuelle 

Durée de l’utilisation des 
services + prescription 
légale (5 ans)

Création du profil 
utilisateur 

Informations de profil Consentement (aux 
CGU et Politique de 
confidentialité)

5 ans

Fourniture des Analyses 
personnalisées

Informations auto-
déclarées

Consentement (aux 
CGU et Politique de 
confidentialité)

5 ans

Fourniture des Analyses 
personnalisées

Informations 
d’alignement

Consentement (aux 
CGU et Politique de 
confidentialité)

5 ans

Fourniture et Amélioration 
des Analyses 
personnalisées

Informations dites 
sensibles

Consentement (aux 
CGU, Politique de 
confidentialité et aux 
avis spécifiques liés 
au traitement de 
données sensibles)

5 ans

Achat d’un produit ou d’un 
service 

Données de 
transaction (Noms, 
Adresses de 
facturation, Numéros 
de carte de débit/
crédit)

Exécution 
contractuelle 

Durée nécessaire à 
l’exécution de la 
transaction augmentée 
de la durée légale de 
conservation à des fins 
comptables
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Nous tenons également un registre détaillé des traitements de données, construit sur le 
modele fourni par la CNIL et mis à jour régulièrement.


3. Droits à la vie privée 
Les résidents de l’EEE et du Royaume-Uni ont le droit d'accéder, de supprimer, de corriger, de 
retirer leur consentement et de bénéficier de la portabilité de leurs informations. Nous pensons 
que tous nos clients doivent bénéficier de contrôles stricts en matière de confidentialité, c'est 
pourquoi notre Politique de confidentialité indique comment vous pouvez accéder à vos 
informations personnelles, les télécharger et les supprimer. En outre, vous avez le droit de vous 
opposer ou de restreindre le traitement de vos informations personnelles. Pour exercer ces 
droits, veuillez nous contacter à l'adresse privacy@ogmy.life. Nous traiterons votre demande 
conformément à la loi applicable et, dans certains cas, votre capacité à accéder à vos 
Informations personnelles ou à les contrôler sera limitée comme requis ou autorisé par la loi 
applicable. Toute procédure de téléchargement total ou de suppression totale de vos 
informations personnelles peut prendre jusqu'à soixante-douze (72) heures après soumission 
d’une demande.


4. Transferts internationaux 
Nous sommes une entreprise à vocation mondiale et utilisons des prestataires de services 
internationaux, ce qui signifie que vos informations personnelles peuvent être transférées, 
stockées et traitées en France et/ou dans d'autres pays en dehors de votre lieu de résidence. 
Lorsque nous procédons à de tels transferts, nous nous appuyons sur diverses bases 
juridiques pour transférer légalement des informations personnelles dans le monde entier, y 
compris le respect de nos accords avec vous, votre consentement préalable, les décisions 
d'adéquation pour les pays concernés, ou d'autres mécanismes de transfert qui peuvent être 
disponibles en vertu de la loi applicable, comme les clauses contractuelles types approuvées 
par la Commission de l'Union européenne.


Dans les cas où les informations personnelles peuvent être transférées ou traitées dans des 
lieux situés en dehors de l’EEE et du Royaume-Uni, qui n'ont pas été déterminés par la 
Commission européenne ou l'ICO du Royaume-Uni comme ayant un niveau adéquat de 
protection des données, OGMY prend des mesures destinées à fournir le niveau de protection 
des données requis dans l’UE ou au Royaume-Uni, notamment en s'assurant que les transferts 
sont régis par les exigences des Clauses contractuelles types adoptées par la Commission 
européenne ou par un autre mécanisme de transfert adéquat. OGMY a conclu des accords de 
transfert basés sur les clauses contractuelles types qui permettent le traitement et le transfert 
de données personnelles.


A travers les services fournis par nos prestataires de services situés en dehors de l’EEE et du 
Royaume-Uni, nous continuons à participer aux cadres du bouclier de protection de la vie 

Fonctionnement du site 
internet 

Informations sur le 
comportement Web

Consentement 5 ans

Gestion administrative du 
site et des réclamations 
des Utilisateurs

Autre contenu généré 
par l’utilisateur

Intérêt légitime Durée de l’utilisation des 
services + prescription 
légale (5 ans)
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privée UE-États-Unis, tels qu'ils ont été définis par le ministère du Commerce des États-Unis, 
concernant la collecte, l'utilisation et la conservation des informations personnelles transférées 
de l’UE et de l'EEE vers les États-Unis, respectivement. OGMY s'engage à appliquer les 
principes applicables du Cadre du bouclier de protection de la vie privée aux informations 
personnelles reçues de l’UE et de l'EEE. En cas de conflit entre les termes du présent avis et 
les principes applicables du bouclier de protection de la vie privée, les principes du bouclier de 
protection de la vie privée prévaudront. À compter du 16 juillet 2020, nous ne nous appuyons 
plus sur le bouclier de protection de la vie privée UE-États-Unis pour transférer des données 
provenant de l'EEE ou du Royaume-Uni vers les États-Unis.


OGMY est responsable du traitement des Informations personnelles qu'elle reçoit ou transfère 
ultérieurement à un tiers agissant en tant qu'agent pour son compte. OGMY se conforme à la 
législation applicable en matière de protection des données, y compris aux principes du 
bouclier de protection de la vie privée pour tous les transferts ultérieurs d'informations 
personnelles depuis l'EEE et le RU vers d’autres pays, y compris les dispositions relatives à la 
responsabilité en cas de transfert ultérieur dans les principes du bouclier de protection de la 
vie privée.


Dans certaines situations, OGMY peut être tenu de divulguer des Informations personnelles en 
réponse à des demandes légitimes des autorités publiques, y compris pour répondre aux 
exigences de sécurité nationale ou d'application de la loi.


5. Questions 
Nous vous encourageons à nous contacter afin que nous puissions essayer de répondre à vos 
préoccupations ou à votre litige de manière informelle par courriel, à l’adresse 
privacy@ogmy.life ou par courrier (voir dernière section Informations de contact).

Il vous est également possible de consulter le site de la CNIL (https://www.cnil.fr/fr) pour toute 
information supplémentaire sur vos droits.


Cookies 
Le terme générique de “ Cookies ” ou “ Cookie ” fait référence aux cookies, aux balises Web, 
aux cookies flash, aux tags, aux pixels et aux autres technologies de suivi. Les cookies sont 
des fichiers texte, contenant de petites quantités d'informations, qui sont téléchargés sur votre 
appareil lorsque vous naviguez sur le Web ou utilisez une application Web. Nous utilisons des 
cookies pour fournir, sécuriser et comprendre l'utilisation de nos Services et de nos publicités.

Il existe deux types de cookies: d’une part, «  cookie de session  » dure tant que votre 
navigateur est ouvert et est automatiquement supprimé lorsque vous fermez votre navigateur, 
d’autre part, « cookie persistant » dure jusqu'à ce que vous ou votre navigateur supprimez les 
cookies, ou qu'ils expirent.


Les cookies définis par OGMY sont appelés " cookies de première partie ", tandis que les 
cookies définis par des parties autres que OGMY sont appelés " cookies de tierce partie ". 
Les parties qui définissent des cookies tiers peuvent reconnaître votre appareil, tant lorsque 
vous utilisez nos Services que lorsque vous utilisez d'autres sites Web ou applications mobiles. 
Pour comprendre comment les autres sociétés utilisent les cookies, veuillez consulter leurs 
politiques de confidentialité.


Comme la plupart des services en ligne, OGMY utilise des cookies afin de garder vos données 
OGMY sécurisées, nous aider à améliorer nos Services, comprendre comment vous vous 

 / 12 14

mailto:privacy@ogmy.life
https://www.cnil.fr/fr


engagez avec le contenu Web et les courriels que nous envoyons, et vous fournir des 
publicités pertinentes. 


Voici un tableau récapitulatif des cookies mis en place:


Nous nous engageons à vous offrir des choix significatifs en matière de confidentialité. Si vous 
choisissez de désactiver ou de refuser certains cookies, vous risquez de subir une perte de 
fonctionnalité ou de disponibilité dans l'ensemble de notre service. Vous disposez d'un certain 
nombre d'options pour contrôler ou limiter la façon dont nous et les tiers utilisons les cookies :


Via notre outil de gestion des cookies : Si vous êtes situé dans certaines juridictions où notre 
outil de gestion des cookies est disponible, vous pouvez accéder à la page Choix des cookies. 
Vous pouvez faire certains choix concernant les cookies qui ne sont pas des cookies «  
strictement nécessaires ».


Désactivation par des tiers : Comme décrit dans cette politique, OGMY utilise des cookies de 
fournisseurs de services d'analyse, de publicité et de marketing tiers pour collecter des 
informations sur ses Services, l'efficacité de ses campagnes marketing et d'autres opérations. 
Par exemple, nous utilisons la fonction User-ID de Google Analytics pour combiner les 
informations comportementales entre les appareils et les sessions (y compris les sessions 
authentifiées et non authentifiées) sur nos Services. Ces tiers, y compris Google Analytics, 
offrent aux utilisateurs la possibilité de désactiver leurs cookies.


Nos fournisseurs de services tiers comprennent:

  -analytics.google.com

  -tagmanager.google.com

  -facebook.com/adsmanager


Si vous choisissez d'utiliser des plugins sociaux, il se peut que vous partagiez des informations 
avec la société qui gère les plugins sociaux (" tiers des médias sociaux ") au cours de vos 
interactions. Veuillez vous reporter aux politiques de confidentialité du tiers des médias sociaux 
pour en savoir plus sur ses pratiques en matière de données.


Si vous avez des questions concernant la politique de OGMY en matière de cookies, veuillez 
nous contacter à l'adresse privacy@ogmy.life


Catégories de cookies Pourquoi utilisons-nous ces cookies?

Essentiels Ces cookies assurent les fonctionnalités essentielles telles que la 
sécurité, la vérification de l'identité et la gestion du réseau. Ces 
cookies ne peuvent pas être désactivés.

Fonctionnels Ces cookies collectent des données pour mémoriser les choix des 
utilisateurs afin d'améliorer et de proposer une expérience plus 
personnalisée. 

Analytics Ces cookies nous aident à comprendre comment les utilisateurs et/
ou visiteurs interagissent avec notre site web, à découvrir les erreurs 
et à fournir une meilleure analyse globale.

Marketing Ces cookies sont utilisés pour suivre l'efficacité de nos publicités 
afin de fournir un service plus pertinent et de diffuser des annonces 
plus pertinentes.
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Modifications de la présente Politique de 
confidentialité 
Nous pouvons apporter des modifications à cette Politique de confidentialité de temps à autre. 
Nous vous informerons de ces modifications ici ou en vous contactant par courriel ou par toute 
autre méthode de contact, y compris mais sans s’y limiter, sur une autre page ou fonctionnalité 
du Site Web.


Traductions 
Cette Politique de confidentialité a été initialement rédigée en Français (FR). 


Nous nous réservons le droit de traduire cette Politique de confidentialité dans d'autres 
langues. 


En cas de conflit entre une version traduite de cette Politique de confidentialité et la version 
française, la version française prévaudra.


Vous pouvez consulter la version originale de cette Politique de confidentialité en langue 
française à l’adresse https://ogmy.life/privacy-policy


Informations de contact 
Si vous avez des questions sur cette Politique de confidentialité, ou pout toute autre demande 
de renseignements ou plainte, veuillez nous envoyer un courriel à l'adresse privacy@ogmy.life 
ou envoyez une lettre à l'adresse suivante :


Responsable de la protection de la vie privée

OGMY SASU

10 rue de la Paix

75002 Paris, France
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